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Con la presente, I'APS Centro Sociale e Orti Villa Bernaroli, congiuntamente all'Unione Italiana dei
Ciechi e degli Ipovedenti ETS-APS - Sezione Territoriale di Bologna (UICI Bologna), porta
formalmente alla Vostra attenzione la condizione di inaccessibilita della Stazione ferroviaria di
Casteldebole (Bologna), in servizio sulla linea S1 del Servizio Ferroviario Metropolitano, e comunica
I'awvio di un percorso istituzionale e partecipativo finalizzato a risolvere definitivamente questa
situazione.

1. IL QUADRO NORMATIVO

In qualita di Station Manager, RFI ha assunto dal 2011 - in applicazione del Regolamento (UE)
2021/782 (gia Regolamento CE 1371/2007) sui diritti e gli obblighi dei passeggeri nel trasporto
ferroviario — l'obbligo di garantire I'accessibilita delle stazioni a tutti i cittadini, con particolare
attenzione alle persone con disabilita o a ridotta mobilita (PRM). Tale obbligo & rafforzato dalla
Legge 104/1992, dal D.P.R. 503/1996 e dalla Direttiva (UE) 2019/882 sull'accessibilita dei prodotti e
dei servizi.

2. LA CONDIZIONE DELLA STAZIONE DI CASTELDEBOLE
La stazione di Casteldebole risulta, secondo quanto verificabile direttamente nel sito
infoaccessibilita di RFI, priva del servizio di assistenza alle Persone a Ridotta Mobilita (circuito Sale
Blu). Il sopralluogo condotto in data 9 aprile 2026 da una delegazione comprendente Irene Balbo,
Presidente UICI Bologna — persona non vedente con esperienza diretta nell'utilizzo degli spazi
ferroviari — e Maurizio Di Natale, ipovedente e referente operativo del progetto, ha rilevato le
seguenti criticita:

- Assenza totale di percorsi podotattili dalla banchina all'uscita della stazione:

- Assenza di segnaletica sonora e di orientamento per persone con disabilita visiva;

- Assenza di segnalazione delle rampe per carrozzine presenti;

- Accesso estemo alla stazione privo di marciapiede e di attraversamenti pedonali segnalati;

— Assenza di qualsiasi collegamento accessibile tra la stazione e la viabilita pedonale esistente.



Irene Balbo, al termine del sopralluogo, ha dichiarato che la stazione & "fuori norma
completamente”, tanto all'interno (di competenza RFI) quanto all’esterno (di competenza del
Comune di Bologna).

3. IL PROGETTO "A OCCHI CHIUSI"

L'APS Villa Bernaroli e UICI Bologna hanno avviato il progetto "A occhi chiusi”, finalizzato a rendere
accessibile e percorribile in autonomia il tragitto dalla Stazione di Casteldebole a Villa Bernaroli (Via
Morazzo 3) e alla Scuola Steineriana paritaria "Maria Garagnani" (Via Morazzo 4/4), per persone
non vedenti, ipovedenti e con disabilitd motoria.

Il progetto & gia sostenuto da un'ampia rete di soggetti del territorio, tra cui I'’Associazione Vittime
della Uno Bianca, il WWF Bologna Metropolitana, la Cooperativa Arvaia e il Giardino delle Stanze
Sonore di Patrizia Merendi. Il progetto & attuaimente in fase di presentazione al Laboratorio di
Quartiere del Bilancio Partecipativo 2026 del Comune di Bologna — Quartiere Borgo Panigale-Reno.

La stazione di Casteldebole & il punto di partenza di questo percorso. La sua inaccessibilita rende di
fatto inutilizzabile I'intera rete SFM per le persone con disabilita visiva che intendano raggiungere in
autonomia questa parte del territorio bolognese.



4. RICHIESTA
Si chiede pertanto a RFI — Direzione Operativa Infrastrutture Territoriale di Bologna — di:

a) Prendere formalmente atto delle criticita documentate e comunicate con la presente;

b) Indicare i tempi e le modalita previste per I'adeguamento della stazione di Casteldebole agli
standard normativi vigenti in materia di accessibilita per le persone con disabilita visiva e
motoria;

c) Individuare un referente interno disponibile a partecipare al tavolo di confronto che si sta
costruendo nell'ambito del progetto "A occhi chiusi”, per coordinare gli interventi di competenza
RFI con quelli del Comune di Bologna e del Quartiere Borgo Panigale-Reno;

d) Valutare l'inserimento della stazione di Casteldebole nel circuito di assistenza Sale Blu, in
considerazione del bacino di utenza e della domanda potenziale che il progetto intende
generare.

Si allega la documentazione completa del progetto "A occhi chiusi”: relazione di sopralluogo,
allegato normativo e nota tecnica sul trasporto pubblico.

Si resta in attesa di un riscontro entro 30 giorni dalla presente.

Distinti saluti,
Michele Fiori Irene Balbo
APS Centro Sociale e Orti Villa Bernaroli Presidente UIC| — Sezione Territoriale di Bologna
Via Morazzo 3 - 40132 Bologna Via dell'Oro 1 - Bologna
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